
令和 8年 11 月 9日 

社会福祉法人武蔵野会 

理事長 山田貴美 

チョコレートケーキ及びオレンジケーキ 

お詫びと商品回収のお願い 

令和 8年 10 月 31 日㈯・11 月１日㈰に三田国際科学学園の学園祭で PTA テントにて販売いたし

ました、世田谷区立世田谷福祉作業所の自主生産品「チョコレートケーキ」について、購入さ

れた方から、開封時に商品表面に白い付着物が見られたとのお申し出を 1件いただきました。 

ご購入いただいた皆様には、ご心配とご迷惑をおかけしておりますこと、心よりお詫び申し上

げます。 

現在、保健所に相談し、商品の状態や製造工程、保管状況などについて確認を進めておりま

す。原因は、現時点では特定できておりません。 

皆様の安全を優先し、同日に販売した「チョコレートケーキ」及び「オレンジケーキ」を回収

いたします。お手元に残っている対象商品は、開封済み・未開封、外見上の異常の有無にかか

わらず、お召し上がりにならず、包装とともに保管のうえ、下記窓口へご連絡ください。 

回収方法及び代金の取扱いについては、個別にご案内いたします。商品がすでにお手元にない

場合も、ご不明な点やご心配がございましたら、下記窓口へご相談ください。 

すでにお召し上がりになり、腹痛・下痢・嘔吐など体調の異変がある場合は、早めに医療機関

にご相談いただき、あわせて下記窓口にもお知らせください。 

本件に関するお問い合わせや回収は、製造元である世田谷区立世田谷福祉作業所が責任をもっ

て対応いたします。このたびは、ご心配とご迷惑をおかけしておりますことを、重ねてお詫び

申し上げます。 

回収対象商品 

令和 8年 10 月 31 日㈯・11 月 1 日㈰に三田国際科学学園の学園祭で販売した 

チョコレートケーキ及びオレンジケーキ 

お問い合わせ及び商品回収のご連絡先 

社会福祉法人武蔵野会 世田谷区立世田谷福祉作業所 

電話 03-3414-0141  担当 野田 

受付時間 平日 8時 30 分～17 時 00 分 
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